CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SERVICE DE
CREATION DE SUPPORTS REGLEMENTAIRES

Article préliminaire

La sociétéManufacture Cluizel S.A.S.a pour activité la fabrication et le commerce evsg
de chocolats et de produits de confiserie.

Afin de mieux répondre aux attentes de ses cliprafessionnels, la sociéManufacture
Cluizel S.A.S. a souhaité mettre en place un service spécifiqueréation de supports
reglementaires via le site Internet www.cluizel.c@irapres le « Service »).

L’accées et l'utilisation duBervice décrit dans les présentes conditions généraldgightion

sont réserves aux clients professionnels, en Frisiétepolitaine, de la sociétdanufacture
Cluizel S.A.S aprés acceptation expresse des présentes.

Article 1. : Champ d’application

Les présentes conditions générales d'utilisati@ap@iquent aux relations entre la société
Manufacture Cluizel S.A.S. et toute personne (ci-aprés |'« Utilisateur ») autilise le
Service

Les présentes conditions générales d'utilisatiofind&ent les conditions dans lesquelles
I'Utilisateur peut utiliser, a titre non exclusif et non cessijleService

Tout acces et/ou utilisation @ervicesuppose l'acceptation sans réserve, pleine atrerdie
I'ensemble des termes des présentes conditionsajésél’utilisation.

L'accés auService et a son contenu disponible sur le site Internetweluizel.com, le
chargement, le posting ou le téléchargement ow tautre utilisation de cgerviceet de son

contenu engagent ainsi Ufilisateur a respecter les présentes conditions générales
d’utilisation et toutes les dispositions Iégalesegfiementaires applicables en vigueur.

La société Manufacture Cluizel S.A.Sse réserve le droit de refuser 'accesSawvicea tout
Utilisateur ne respectant pas les présentes conditions gésédaltilisation. Lasociété
Manufacture Cluizel S.A.S.pourra également prendre toute mesure y comptisiire, de

nature a préserver ses droits et a voir sanctiofmeriolation des présentes conditions
générales d'utilisation pdittilisateur .
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Article 2. : Conditions d’utilisation du Service

L'acceés est soumis aux conditions tarifaires durmseur d’'acceés Internet dibtilisateur ,
I'utilisation quant a elle d$erviceest gratuite.

Article 2.1. : Description du Service

Le Service consiste en une interface en ligne accessible ameentifiant et un mot de
passe, permettant de générer trois documents fsekatix produits de lavlanufacture
Cluizel S.A.S..

+ Des étiguettes reglementaires :

Le support prévu est une planche A4 de 12 étigai¢tlent la premiére reprend le détail de la
requéte faite pdiUtilisateur , soit 11 étiquettes utilisables) au format unigae’2x63,5 mm,
autocollantes, blanches, a coins ronds, compaitipeession laser et jet d’encre (référence
conseillée : AVERY L7164).

La taille et présentation des différents champBédiguette sont prévues pour un assortiment
de 20 sortes de bonbons de chocolat différents mari et/ou 1000 (mille) caracteres. Ces
etiquettes sont destinées a étiqueter des assotsirde chocolat pré-conditionnés et vendus
par I'Utilisateur a partir des produits « vrac » et/ou de Prodigtd aboratoire achetés a la
Manufacture Cluizel S.A.S.(ballotins, sachets, ...).

+ Un chevalet de présentation des produits en vitrine

Le support prévu est une planche A4 de 10 chevdiiéésents (un par produit sélectionné) au
format unique de 8x4 cm.

Ces chevalets sont destinés a accompagner chaogitpecheté a IManufacture Cluizel
S.A.S. et a étre mis en vitrine pour la vente au détail ¢hevalet par produit) afin de
permettre aux consommateurs de connaitre la natuaecomposition des produits, et/ou aux
vendeurs de correctement répondre aux consommat@as de chevalets pour les Produits
de Laboratoire).

* Une fiche technique :

Le support prévu est un format A4, par produit &lgelaManufacture Cluizel S.A.S. .l
reprend les éléments reglementaires importants ploague produit (dénomination légale,
composition, allergénes mis en ceuvre, allergengwésences possibles dans les ateliers de
fabrication de la Manufacture Cluizel S.A.S, les valeurs nutritionnelles...). Ces
informations permettent de connaitre la nature mlesluits achetés, et éventuellement de
répondre aux questions des consommateurs.
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Le descriptif précis de I'utilisation du Service égtaillé dans un Tutoriel, mis a disposition
de I'Utilisateur dés la premiére connexion.

On entend par Chocolats en vrac, les produits deatats reconditionnés pour la vente par le
client et par Produits de Laboratoire les prodsémi-finis transformés par le professionnels
pour fabriquer lui-méme des produits de chocolats.

Article 2.2. : Configuration nécessaire

Il appartient d’Utilisateur , préalablement a la validation des présentes tiondigénérales
d’utilisation de vérifier I'adéquation de son maéret équipement informatique avec le
Servicepropose.

L’Utilisateur doit étre équipé du matériel informatique suivsems quoi il ne pourra utiliser
convenablement I8ervice:

* Matériel et équipementl:’Utilisateur doit disposer d’'un ordinateur disposant d’'une
connexion Internet haut-débit.

» Navigateur L'Utilisateur doit utiliser le droit d’utiliser l&Servicevia les navigateurs
Internet suivants : Internet Explorer, Google ChepiMozilla Firefox, Safari.

e Autres : L'Utilisateur doit étre équipé d'un lecteur de fichier format FPQpar
exemple Adobe Reader).

L’équipement, le colt des communications téléphagscet de I'acces au réseau Internet sont
exclusivement a la charge tétilisateur .

Article 2.3. : Modalités d’acces au Service

A compter de I'acceptation péUtilisateur des présentes conditions générales d'utilisation,
la société Manufacture Cluizel S.A.Slui transmettra un identifiant et un mot de passe
personnels et confidentiels.

L’Utilisateur s’engage a conserver leur caractére confiderttidéémeure le seul responsable
de la préservation de leur caractére secret.

L'Utilisateur est responsable du fait que son mot de passawnéro de compte et d'autres
informations restent confidentiels, ainsi que teutes activités relatives au compte de
I'Utilisateur .

Il appartient al'Utilisateur de prendre toutes les dispositions nécessairaseft@ant de
protéger ses propres données contre toute atteinte.
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La société Manufacture Cluizel S.A.Sdevra étre informée immédiatement pdtilisateur
de toute divulgation ou utilisation éventuelle raariorisée du compte de ce dernier qui serait
effectuée par un tiers.

Article 2.4. : Etendue de l'utilisation du Service

Le droit d’acces et d'utilisation dBerviceest consenti BUtilisateur exclusivement pour les
besoins de son entreprise.

Le droit d’acces et d'utilisation dservice est un droit non exclusif, personnel, non
transférable, non cessible.

Les supports réalisés a partir deService sont destinés a étre utilisés uniqguement pour les
produits sélectionnés pditilisateur et achetés par celui-ci a Manufacture Cluizel
S.AS..

Des mises a jour seront régulierement effectuéesgmt entrainer des modifications des
données, il est donc important d’éditer les supgpaa moment de leur utilisation effective et
non a l'avance.

Il convient également d'éditer les étiquettes magetaires a chaque modification de
I'assortiment pal Utilisateur .

L'Utilisateur s’interdit tout type d’utilisation non expliciteme autorisé par les présentes
conditions générales d'utilisation.

Il est donc formellement interditldJtilisateur d’utiliser le Serviceou son contenu a des fins
autres que celles expressément autorisées paréesnpes sauf accord préalable et écrit de la
société Manufacture Cluizel S.A.S.

L'utilisation du Service devra, en tout état de cause, étre effectuée wonéfoent aux
stipulations des présentes conditions généraleslisition et des dispositions l|égales
applicables.

Article 3. : Amélioration du Service

La société Manufacture Cluizel S.A.S.tiendra, par tout moyen adapté de son choix,
I'Utilisateur informé des améliorations et nouvelles optionsppurraient étre apportées au
Serviceet qui peuvent intéressédtilisateur .
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Article 4. : Propriété intellectuelle

Les présentes conditions générales d'utilisatiorcor&erent d’Utilisateur aucun droit de
propriété intellectuelle sur I8ervice et ses modifications (incluant tout changemensdan
Service toute mise a jour, amélioration ou nouvelle @i qui demeurent la propriété
entiere et exclusive de $aciété Manufacture Cluizel S.A.S.

Sauf mention contraire, la totalité des eélémentsSdwvice notamment les textes, marques,
dénominations sociales, logos, produits, noms dmailee, présentations, graphismes,
illustrations, photographies, films, arboresceratasises en forme sont la propriété exclusive
de lasociété Manufacture Cluizel S.A.Sou de ses partenaires.

A ce titre, leur représentation, reproduction, iicdion, diffusion, adaptation, rediffusion,
partielle ou totale, non prévue par les présergstjnterdite sauf autorisation préalable et
expresse de Isociété Manufacture Cluizel S.A.S.

Il n'est concédé &Utilisateur aucune licence, ni aucun droit autre que celufildar le
Serviceconformément aux présentes conditions généralggishtion.

Tous les droits qui ne sont pas expressément @mpar les présentes sont réserves.
L'Utilisateur s’interdit notamment expressément de :

» traduire, adapter, arranger ou modifieSkervicea I'exception des paramétrages et/ou
développements spécifiques complémentaireSewrice qui pourraient étre réalisés
avec l'accord de laociétéManufacture Cluizel S.A.S.;

* mettre a disposition directement ou indirectemer8drviceau bénéfice d’un tiers, a
titre gracieux ou onéreux, de quelle que maniére ¢l soit, y compris en cas de
cession de fonds de commerce.

L'Utilisateur s'interdit donc toute intervention sur les progmas composant |8ervice
quelle gu’en soit la nature, y compris aux finscderection des erreurs susceptibles d’affecter
ledit Service

De fagon généraléUtilisateur s’interdit de porter atteinte a I'utilisation noafe duService

ou de causer un préjudice injustifié aux intéréggtimes de la swété Manufacture Cluizel
S.AS..
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Article 5. : Responsabilité

Article 5.1. : Responsabilité de la société Manufaare Cluizel S.A.S.

La société Manufacture Cluizel S.A.S. est soumise de maniére expresse a une simple
obligation de moyerElle n’a aucune obligation de résultat.

La sociéeté Manufacture Cluizel S.A.Ss'efforce de permettre, au mieux de ses possHilit
I'accés auService et a son contenu, l'exactitude et la mise a jasridformations diffusées
via le Service dont elle se réserve le droit de corriger, a tooiment et sans préavis, le
contenu.

La société Manufacture Cluizel S.A.Sne garantit pas lI'adéquation a quelque fin qusode
des informations, documents et données obtenus @arvice Les exigences réglementaires
évoluant sans cesse, les renseignements contemss laladocumentation présentée sont
donnés a titre d’information et doivent étre vésfpan’Utilisateur .

La societé Manufacture Cluizel S.A.She pourra étre tenue responsable en cas de non-
conformité des informations proposées visévicea la réeglementation en vigueur.

Plus généralement, Bociété Manufacture Cluizel S.A.Sne pourra en aucun cas, dans la
limite du droit applicable, étre tenue pour respdnhs de toute imprécision, inexactitude,
omission portant sur des informations disponibtes;uments ou données disponibles et/ou
obtenus via leService de toute suppression de données ou de messaggB@HUES,
défaillances, de tout défaut, délai d'utilisatiom iaterruption et, plus généralement, de tous
dommages directs, indirects ou fortuits ou de mutses dommages résultant notamment de
I'utilisation du Serviceparl’Utilisateur ou de sa non-disponibilité, d'un déficit d'ex@ain,

du crédit accordé a une quelconque informatiorusiéé directement ou indirectement par le
Service d'une perte de données ou d'un manque a gagnis, dgcoulent d'une opération
contractuelle, d'une négligence ou de tout autmse,asurvenus du fait de ou en relation avec
I'utilisation du Serviceou de l'information donnée via &ervice

De méme, lasociété Manufacture Cluizel S.A.Sdécline toute responsabilité pour tous
dommages résultant d'une intrusion frauduleusetttm ayant entrainé une modification des
informations mises a la disposition viaService

La société Manufacture Cluizel S.A.Sne garantit aucunement I'absence de virus sur son
site Internet ou dans les contenus obtenus V&etegice ni d’autres éléments susceptibles de
présenter des caractéristiques nuisibles ou déstes: et ne pourra étre tenue responsable
d’'un quelconque dommage a cet égard.

Sauf dispositions d’ordre public contrairessteiété Manufacture Cluizel S.A.Sne saurait
donc étre tenue responsable de dommages de quatiure que ce soit, et notamment des
dommages corporels et/ou matériels, des pertebiffeed’affaires, du manque a gagner, des
pertes d’informations ou de données, des intewwnptid’'activité et de toute autre perte de
nature pécuniaire et ce, quand bien mémsotaété Manufacture Cluizel S.A.S.aurait été
avisée de la possibilité de survenance de tels dayam
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Il est de plus expressément convenu que, sauf gitgpts d’ordre public contraires, la
responsabilité de Isociété Manufacture Cluizel S.A.Snhe peut en aucun cas étre recherchée
apres tout dommage direct ou indirect pouvant sundu fait de l'utilisation duService par
I'Utilisateur .

En particulier et sans que cela soit une liste ththie, la responsabilité de Isociété
Manufacture Cluizel S.A.S.ne saurait étre engagée dans les cas suivants :

» utilisation par un tiers des codes confidentiel§d#@lisateur ;

» application inconsidérée ou absence d’applicatian IjJtilisateur des conseils
d’utilisation fournis par laociété Manufacture Cluizel S.A.S;

e suspension ou interruption @&ervice par lasociété Manufacture Cluizel S.A.Sdu
fait du non-respect pédititilisateur des présentes conditions générales d'utilisation ;

» difficulté des conditions d'accés au réseau Interret/ou problemes de
télécommunications ;

e suspension ou interruption ou ralentissemer$ehvice;

e contamination par tout virus des fichiers d®#Jtilisateur et conséquences
eventuellement dommageables de cette contamination

» destruction ou détérioration de fichiers ltgtilisateur : il appartient d'Utilisateur
de se prémunir contre ces risques en effectuant sls/egardes nécessaires
régulierement ;

» d’une utilisation duService non conforme aux dispositions des présentes gonslit
générales d'utilisation et de la reglementationliapple ;

» d'une anomalie engendrée par une applicatior’’didisateur non fournie par la
société Manufacture Cluizel S.A.S;

» d’une erreur de manipulation et/ou d’'une négligethekUtilisateur ;
» d'un cas de force majeure tel que défini sousitkrtlO « Force majeure » ci-dessous.

La sociéeté Manufacture Cluizel S.A.Sne garantit pas, que ce soit de maniere exprasse 0
tacite, sous réserves des autres dispositionsrdssmnies conditions générales d'utilisation :

* gue leServicefonctionnera sans interruption ;
* que le Service sera en mesure de fonctionner avec dautres émeipis et/ou

matériels et/ou navigateurs mentionnés a l'artzcke « Configuration nécessaire » ci-
dessus ;
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* que leServicesatisfera les besoins tlgtilisateur , lesquels relévent uniguement de
I'appréciation de celui-ci.

La société Manufacture Cluizel S.A.Sne saurait étre tenue pour responsable, sous/eéser
des stipulations des présentes conditions génécdhldisation, de toute réclamation ou
action intentée par un tiers conkigtilisateur .

Article 5.2. : Responsabilité de I'Utilisateur

L'Utilisateur est seul responsable de la consultation, du chaex,l'utilisation et de
l'interprétation de la documentation fournie via Service par la société Manufacture
Cluizel S.A.S, ainsi que des actes qu'il en déduit dans le cdelsa pratique professionnelle.

L’Utilisateur devra se tenir informé de la reglementation enetyg. Il lui appartient, ce qu’il
accepte expressément en acceptant les présentisamngénérales d'utilisation, de vérifier
les informations obtenues via3®rvicepar tout autre moyen.

La responsabilité de Isociété Manufacture Cluizel S.A.Sne peut étre mise en cause, tant
vis-a-vis des tiers que d#Jtilisateur , pour les conséquences de I'utilisationS#uvice par
I'Utilisateur .

En conséquence, kociété Manufacture Cluizel S.A.Sne pourra étre tenue, du fait d'une
obligation expresse ou tacite, comme civilemenpoasable enverdUtilisateur ou des tiers
de quelconque dommage direct ou indirect découlient'utilisation des informations, et
notamment consécutif & une information inexactéencomplete, une erreur d'indexation, un
retard ou une absence de mise en ligne V&elgice

L'Utilisateur assumera l'entieére responsabilité du choix dep@tp proposés via IBervice
en fonction des produits et assortiments qu'il psm

Les supports proposés via $ervice sont de simples propositions de mise en former Leu
conformité avec la réglementation en vigueur ddivére vérifiée pafUtilisateur avant et
pendant leur utilisation.

De mémel'Utilisateur devra vérifier la bonne restitution visuelle ses supports.
Il devra par ailleurs :
» compléter et/ou modifier les supports lorsque estanécessaire,
» indiquer sur chaque étiquette, obtenue vi&device le poids, le numéro de lot et la
date limite d'utilisation optimale (DLUO). Le nunoéde lot et la DLUO sont des

informations indiquées sur chaque carton de prodaitla Manufacture Cluizel
S.AS,
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* indiquer la dénomination légale de I'assortimenirdes étiquettes reglementaires,

» vérifier la raison sociale et I'adresse proposéas |p Service pour les étiquettes
reglementaires et les fiches techniques.

L'Utilisateur devra conditionner exclusivement les produits ital#s par lavlanufacture
Cluizel S.A.S.correspondant a ceux mentionnés dans la séledtidiassortiment. Il devra
également veiller a ne pas modifier la compositler’assortiment et/ou a ne pas les exposer
a divers allergénes autres que ceux mentionndssaupports obtenus via$ervice

A cet égard,l'Utilisateur assume toutes les responsabilités et notammelds cqli
concernent :

» l'adéquation duService aux besoins déUtilisateur , a son équipement / matériel,
ainsi qu'aux navigateurs Internet indiqués a I&@eti2.2 « Configuration nécessaire »
des présentes conditions générales d'utilisation,

+ [utilisation duService

e utilisation des supports obtenus via IBervice et leur conformité avec la
reglementation,

» la préservation du caractére secret de lidentifieihdu mot de passe permettant
I'acces auService

» la qualification et la compétence du personnel dglisateur pour utiliser IeService

* les conséquences résultant d’'une défaillance dériebiquelle qu’en soit la cause
(mauvais fonctionnement, panne d’alimentation...).

L’Utilisateur reconnait expressément avoir recu dedeiété Manufacture Cluizel S.A.S.
toutes les informations nécessaires lui permetd&ayprécier 'adéquation d8ervice a ses
moyens et ses besoins et pris toutes précautiamsspanise en ceuvre et son utilisation.

L'Utilisateur demeure, pour ce qui le concerne, responsableudedbmmage causé a des
tiers, par ses actes ou ses biens et/ou son petsbinccasion de I'utilisation d8ervice et
assume, en ce qui le concerne, toutes les consgegieecuniaires directes et/ou indirectes
gu’il encourt en application du droit commun.

Dans I'hypothése ou, suite a une utilisation inappge ou erronée ou non-conforme du
Service par I'Utilisateur , la société Manufacture Cluizel S.A.Sserait amenée a supporter
des frais, notamment mais non exclusivement d’indeation d’autredJtilisateurs ou de
tiers, I'Utilisateur s’engage a indemniser Ilanufacture Cluizel S.A.S., a premiére
demande de cette derniéere et sur présentatiorefiarderniere d’un justificatif correspondant
auxdits frais.L'Utilisateur s’engage ainsi a indemniser $aciété Manufacture Cluizel
S.A.S.de toutes conséquences dommageables liées, diggdt®u indirectement, a I'usage

gu’il fait du Service
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Article 6. : Confidentialité

La société Manufacture Cluizel S.A.Setl’'Utilisateur reconnaissent qu’ils pourront, dans le
cadre de l'exécution des présentes conditions gésdd utilisation, se voir confier des
informations confidentielles de nature techniqguemmerciale, marketing, financiere ou
relatives a des éléments auxquels des droits gei@ré intellectuelle sont attachés. Cette liste
n’est toutefois pas limitative.

Ces informations ne devront pas, d’'une quelconggerf, étre divulguées a des tiers.

lIs garantissent la confidentialité de ces infoliorat, de quelque nature qu'elles soient, écrites
ou orales, dont ils auront connaissance dans lee @l 'exécution des présentes conditions
générales d'utilisation et s'interdisent de les mamiquer aux personnes autres que celles qui
ont qualité pour en connaitre au titre de cellesais peine de devoir en réparer le préjudice
subi.

Article 7. : Loi informatique et libertés

Dans le cadre de I'exécution des présentes, lesédsrecueillies aupres defilisateur font
l'objet d'un traitement informatique destiné notamina gérer la relation commerciale, la
prospection et I'élaboration de statistiques sbake des données d'usagesduwice

Les destinataires des données sombleEété Manufacture Cluizel S.A.S.ses partenaires et
ses éventuels sous-traitants dans le respectréglé&anentation francaise. Conformément a la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relativéiaformatique, aux fichiers et aux libertés,
toute personne peut obtenir communication, reetifot ou suppression des informations la
concernant, en s'adressant a notre service cliGadrasse email clients@cluizel.com

Article 8. : Modification des présentes

Tout renoncement par laociété Manufacture Cluizel S.A.S.a I'une des clauses des
présentes conditions générales d'utilisation auéfiém d'un Utilisateur devra étre
expressément formulé par écrit et signé paptaété Manufacture Cluizel S.A.S.

S'’il devait s’avérer que l'une ou plusieurs desusks des présentes conditions générales
d’utilisation n’étaient pas applicables ou étaieldpourvues d’effet juridique, les autres
clauses n’en seraient, dans toute la mesure dubpmspas affectées et continueraient a
s’appliquer pleinement. En toute hypothese, slaciété Manufacture Cluizel S.A.S.
continuerait a jouir de tous ses droits, y complés ceux qui ne sont pas mentionnés
explicitement dans les présentes conditions géesdilitilisation.
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La société Manufacture Cluizel S.A.Sse réserve le droit de modifier a tout moment &t a
discrétion I'une ou l'autre des conditions généatkutilisation, ainsi que les régles ou
principes directeurs dB8ervice Lorsque les conditions générales d’utilisationtsoodifiées,
la date desdites conditions est modifiée en coresémp

Toute modification prend effet des sa publication ke site Internet www.cluizel.com. La
poursuite de [l'utilisation duService aprés publication des modifications implique
'acceptation pleine et entiére, et sans aucuneervés desdites modifications par
I'Utilisateur . Il est par conséquent recommandé de lire lesittonsl générales d’utilisation

avant chaque utilisation déervice

Article 9. : Effets de la cessation de l'utilisatio du Service

En cas de cessation de I'utilisation Slervice pour quelque cause que ce soit, il est convenu
ce qui suit :

» Lasociété Manufacture Cluizel S.A.Set I'Utilisateur s’engagent réciproquement a
ne pas dénigrer l'autre aupres de tout tiers giosent fort de la bonne exécution de
cet engagement par leurs employés, collaborateuésentuels sous-traitants.

» L’obligation de confidentialité perdurera conformg&mh aux dispositions de l'article 6
des présentes conditions générales d'utilisation.

De plus, I'Utilisateur s’engage a détruire ou restituer askaciété Manufacture
Cluizel S.A.S.les informations confidentielles qui lui auront étnfiees dans le cadre
des présentes conditions générales d'utilisati@nret pas en conserver une copie.

Les dispositions qui précedent s’appliqueront @enpdiroit.

Article 10. : Force majeure

La société Manufacture Cluizel S.A.S.sera libérée de toutes ses obligations et
responsabilités pour tout événement indépendastadelonté, assimilé contractuellement a
la force majeure.

Il en sera ainsi notamment en cas d’événementsvertant chez laociété Manufacture
Cluizel S.A.S.ou toute société du groupe auquel elle apparttelst,que, et sans que cette
liste soit limitative : terrorisme, guerre, guenigile, émeute et révolution, acte de piraterie,
sabotage, réquisition, confiscation, nationalisgtiembargo et expropriation, cataclysme
naturel tel que violente tempéte, explosion, ingenpénurie de carburant, boycott, gréve et
notamment gréve des transports, greve du zéle,pation d'usine, acte de l'autorité,
arbitraire ou non, interruption du réseau de téf#oonication ou du réseau électronique,
suspension, interruption ou ralentissement Service d0 au réseau, ainsi que dans
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I'hypothese de survenance de tout cas de forceunsafal sens de la jurisprudence de la Cour
de cassation.

Article 11. : Droit applicable et contestations

Les présentes conditions générales d’utilisationt ssoumises exclusivement au droit
francais.

Les Parties conviennent de faire leur possible péswudre a 'amiable toute contestation ou
tout litige susceptible de résulter de la validdé,l'interprétation, de la mise en ceuvre ou de
la cessation des présentes conditions généralabsation.

Tout litige sera soumis a la compétence excluse® jdridictions compétentes dRaris,
méme en cas de demande incidente ou en garantée cpiuralité de défendeurs, sauf
application de dispositions Iégislatives ou régletaes instaurant des juridictions
spécialisées dans certains domaines.
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